
 آمار و ارقام استفاده از دومین 
شبکه اجتماعی محبوب در ایران

نظرسنجی گروه افکارسنجی پژوهشگاه فرهنگ، 
هنر و ارتباطات نشان می دهد که حدود نیمی از 
ارتباط کاربران شبکه های اجتماعی با دوستان و 

آشنایان با استفاده از اینستاگرام انجام می شود.
فناوران - براساس اعلام پژوهشگاه فرهنگ، هنر 
و ارتباطات، این نظرسنجی که بهمن 1397 در کل 
کشور در خصوص عضویت در شبکه های اجتماعی 
و به صورت تلفنی انجام شده، نشان می  دهد، بیش 
از نیمی از پاس���خگویان )54.1 درصد( ارتباط با 
دوستان و آشنایان را از موارد استفاده از اینستاگرام 
عنوان کرده اند. بعد از آن، تماشای کلیپ ها )40.9 
درصد(، پیگیری اخب���ار ) 31.2 درصد(، از دیگر 

موارد استفاده اینستاگرام مطرح شده است.
بر اساس این نظرسنجی، تلگرام با 60.3 درصد، 
در صدر و پس از آن اینستاگرام با 39.3 درصد و 
واتس اپ با 27.8 درصد بیشترین میزان عضویت در 
میان پاسخگویان را به خود اختصاص داده اند. در 
بین پیام رسان های داخلی نیز عضویت در پیام  رسان 
سروش 7.7 درصد بوده است. بر اساس نتایج آخرین 
نظرسنجی گروه افکارسنجی، همچنین 43.2 درصد 
از پاسخگویان گفته  اند صفحه هنرمندان )بازیگران 
و خواننده  ها( را در اینستاگرام دنبال می کنند. دنبال 
کردن صفحه اینستاگرام ورزشکاران با حدود 23 
درصد، ش���خصیت های علمی با 11.3 درصد، در 

رده های بعدی پیگیری پاسخگویان قرار دارد.
در خصوص جذابیت دیگر قابلیت های اینستاگرام؛ 
استوری گذاشتن با 33.7 درصد، لایک کردن و 
کامنت گذاشتن زیر پست دیگران )32.4 درصد( 
و به اشتراک گذاشتن عکس، فیلم یا متن )پست 
گذاشتن( با 30.8 درصد از جمله سه قابلیت جذاب 

و پرطرفدار اینستاگرام در بین پاسخگویان است.
همچنین اکثریت پاس���خگویان )75.3درصد( 
گفته  اند صفحه شخصی اینستاگرام شان محدودیت 
دارد. در مقاب���ل 34.7 درصد صفحه ش���ان در 

اینستاگرام عمومی است.
64.4 درصد پاسخگویانی نیز که عضو اینستاگرام 
هستند پست هایی که در صفحه شخصی اینستاگرام 
خود می گذارند با موضوع عک���س و رویدادهای 

شخصی و خانوادگی است.
برپایه نظرسنجی گروه افکارسنجی پژوهشگاه، 
شهروندان ایرانی برای پیگیری اخبار )شامل ورزشی، 
حوادث، فرهنگی، اقتصادی، سیاسی و بین الملل( 
بیشتر به رادیو و تلویزیون ایران مراجعه می کنند، و 
بعد از آن شبکه های اجتماعی به عنوان منبع کسب 
خبر قرار دارند. اخبار اقتصادی )40.4درصد( و اخبار 
سیاس���ی )39.4 درصد( نیز مهم ترین موضوعات 
خبری نزد افکار عمومی ایرانیان در شرایط کنونی 

است.

شرکت زیرساخت اعلام کرد
 خسارت 30 میلیارد تومانی

 شبکه فیبر نوری در سه استان سیل زده
معاون فنی مدیرعامل شرکت ارتباطات زیرساخت 
با اعلام اینکه برآورد خسارت سیل به زیرساخت های 
ارتباطی در سه استان ایلام، کرمانشاه و لرستان انجام 
شده است، گفت: بر اساس برآورد اولیه بیش از 30 
میلیارد تومان خسارت به دلیل سیل و رانش زمین 

به شبکه فیبرنوری وارد شده است.
فناوران - براس���اس اع���لام وزارت ارتباطات 
اسماعیل رادکانی با تاکید بر اینکه شرکت ارتباطات 
زیرساخت هزینه تعمیر و بازسازی فیبرها را تاکنون 
پرداخت کرده، افزود: عملیات اجرایی به زودی به 
پایان می رسد زیرا نیاز به برقراری ارتباطات قابلیت 

وقفه ندارد.
رادکانی با بیان اینکه در زمان وقوع سیل مدیریت 
بحران در استان های س���یل زده موثر بوده است، 
تصریح کرد: همکاران ما عملکرد خوبی در این حوزه 
داشتند و علاوه بر قطعی های مکرر فیبر به دلایل 

فوق کمترین قطعی ارتباط و سرویس را داشتیم.
 معاون فن���ی مدیرعامل ش���رکت ارتباطات 
زیرساخت ادامه داد: برخی از قطعی های سرویس 
به خسارات وارده به شبکه های محلی و اپراتورها 
مربوط است. وی با بیان اینکه در حوزه زیرساخت 
به جز قطعی چند ساعته سرویس در استان ایلام 
در سایر اس���تان ها به دلیل وجود پروتکشن ها و 
مسیرهای جایگزین قطع ارتباط نداشتیم گفت: 
اتفاقی که در ایلام به لحاظ وسعت تخریب افتاد 

واقعا بی سابقه است.
رادکانی با بیان این ک���ه در حال حاضر قطع 
س���رویس در هیچ اس���تانی به دلیل مسیرهای 
جایگزین نداریم، گفت: در شهرستان پل دختر با 
توجه به قطع شدن شبکه های ارتباطی و فیبرنوری 
ما مسیری 380 متری را با کابل هوایی به کمک 
پهباد متصل کردیم و فیبر تاری���ک را نیز  برای 
افزایش کیفیت خدمات در اختیار مخابرات قرار 
دادیم. بر اساس این گزارش، معاون فنی مدیرعامل 
شرکت ارتباطات زیرساخت و هیات همراه از هفته 
گذشته برای بررسی آخرین وضعیت شبکه ارتباطی 
سه استان سیل زده به ایلام،کرمانشاه و لرستان 

سفر کرد.
رادکانی ضمن بازدید مسیرهای فیبرنوری که 
بر اثر وقوع سیل قطع شده بود، آخرین وضعیت 
مراکز و ایستگاه ها و مشکلات فنی این نقاط مورد 

بررسی قرار داد.
بررسی مسیر کابل های فیبرنوری نقاط بحرانی 
مسیر دم زانوگه – بابازید و دم زانوگه – خرم آباد 
و نیز پروژه مهم و حساس ارتباط 380 متری فیبر 
هوایی پل »بابازید« از جمله بازدیدهای این سفر 
بود. همچنین هیات اعزامی ب���ا حضور در محل 
محورهای ارتباط فیبر B.B در مسیر آزاد راه خرم 
زال و فیبر آس���یب دیده خرم آباد – دزفول را از 

نزدیک مورد بررسی قرار داد.

هدایای چهارمین »دوشنبه سوری« 
برای همراه اولی ها

همراه اول این ماه هم در قالب طرح »دوشنبه سوری« 
به مشترکین خود تا 100 گیگابایت اینترنت رایگان 

هدیه می دهد.
شرکت ارتباطات سیار - همراه اول به منظور تکریم 
و افزایش رضایتمندی مشترکانش، آخرین دوشنبه هر ماه 
با ارائه هدایایی در طرح »دوشنبه سوری«، به استقبال 

آنها می رود.
همراه اولی ها می توانند جهت ش����رکت در این طرح 
فراگیر و منتفع ش����دن از مزایای بسته های اینترنت 
رایگان یک روزه در دوش����نبه پایان هر ماه با شماره 
گیری #54*100* از پیشنهادهای »دوشنبه سوری« 

همراه اول، بهره مند شوند.
در همین راستا چهارمین دوشنبه سوری اپراتور اول 
روز دوشنبه 26 فروردین ماه برگزار می شود؛ هدایای در 
نظر گرفته شده برای این دوشنبه سوری نیز بسته های 
دیتا یک مگابایت تا 100 گیگابایت یک روزه )5 صبح تا 
5 عصر( است که به تمامی  مشترکین دائمی  و اعتباری 
با شماره گیری کددس����توری فوق الذکر، به صورت 

تصادفی تعلق می گیرد.
لازم به ذکر است تمامی  مشترکین از ساعت 00:00 
تا ساعت 23:59 روز دوشنبه 26 فروردین ماه فرصت 
دارند با شماره گیری کددستوری مذکور بسته خود را 

فعال کنند.

 تشکیل نخستین جلسه
IT  کمیته شفافیت سازمان 

چندی پیش »سامانه انتش���ار و دسترسی آزاد به 
اطلاعات« به منظور در اختیار ق���رار دادن اطلاعات 
غیرمحرمانه از سازمان های دولتی رونمایی شد. در ادامه 
نیز سازمان ها برای این که داده هایشان را در این سامانه 
منتشر کنند، به آن دسترسی پیدا کردند. این ها قدم های 
خوبی در راستای شفافیت به حساب می آید، اما مسئله 
اصلی و گام بعدی ترویج اکوسیستم شفافیت است. برای 
ترویج شفافیت یک سازمان باید کار را به دست می گرفت؛ 

سازمان فناوری اطلاعات این اقدام را انجام داد.
      ایرنا - محمدجعفر نعناکار مدیرکل حقوقی سازمان 
فناوری اطلاعات ایران درباره روند مطرح شدن بحث 
شفافیت در سازمان فناوری اطلاعات و پیشرفت آن گفت: 
وزارت ارتباطات و تمام سازمان های مربوطه در خصوص 
منشور حقوق شهروندی یک دستیار ویژه انتخاب کرده اند، 
دستیارانی که وظیفه کمک و صیانت از حقوق شهروندی 
را در شئون مختلف کاری در سازمان خود به عهده  دارند.
او در ادامه گفت: جلسات دستیاران حقوق شهروندی 
هرچند هفته یک بار با حضور تمام اعضا برگزار می شود، 
در این جلسات گزارش کارهای صورت گرفته ارائه و بر 
حقوقی که ذینفعان دارند و باید به آن رسیدگی کرد، 

تأکید می شود.
مسوولان س���ازمان فناوری اطلاعات ایران، از ورود 
شفافیت به سازمانشان چند هدف را دنبال می کنند. 
نعناکار در خصوص پیشینه ش���فافیت در این سازمان 
می گوید: سال 97 چند جلسه با سازمان های مردم نهاد 
مانند مجموعه »شفافیت برای ایران« در سازمان فناوری 
اطلاعات ایران برگزار شد، درنهایت به این نتیجه رسیدیم 
که با همکاری این س���ازمان، الگوهای شفافیت را در 

سازمان پیاده سازی کنیم.
نعناکار گفت: پس از جلساتی که با حضور امیر ناظمی 
معاون وزیر ارتباطات برگزار شد، سازمان فناوری اطلاعات 
به عنوان اولین سازمان در کل ساختار وزارتخانه، کمیته 

شفافیت را ایجاد کرد.
وی افزود: این کمیته اعضای دائم و غیر دائم دارد و 
یکی از اعضای آن، سازمان شفافیت برای ایران است. 
برای اولین بار است که یک مجموعه مردم نهاد بیرونی 
در یک سازمان دولتی کرسی دارد و روند شفافیت را 

پیگیری می کند.
کمیته تشکیل شده شفافیت سازمان فناوری اطلاعات، 
چهار هدف عمده را دنبال می کن���د. به گفته نعناکار 
الگوسازی از سازمان فناوری اطلاعات برای شفافیت در 
کل کشور اولین و شاید مهم ترین هدف این مجموعه 
باشد: ما می خواهیم سرمشق و الگو برای شفافیت باشیم 
تا اگر یک سازمان دولتی تصمیم گرفت به صورت شفاف 

کار کند، بتواند مسیر ما را برود.
ما می خواهیم بگوییم با وجود شفافیت هیچ مشکلی 
پیش نمی آید، شفاف سازی اطلاعات خدشه ای به آن 
وارد نمی کند، می خواهیم بگوییم یک سازمان مردم نهاد 
در این کمیته وجود دارد که بر کل ساختار سازمانی ما 
نظارت دارد و همه می توانند درباره نتایج هر تصمیمی، 

پرس و جو کنند.
نکته بعدی این است که به امر شفافیت یک توجه 

سازمانی رسمی  شود. 
نعناکار در ادامه گفت: هدف مان در کمیته شفافیت 
سازمان فناوری این است که شفافیت از حالت منشوری و 
بیانیه فاصله بگیرد و رسمیت پیدا کند. این کمیته چرخه 

فعالیت های مبتنی بر شفافیت را تکمیل می کند.
وی افزود: درگذش���ته قدم هایی مانند سامانه انتشار 
و دسترسی آزاد به اطلاعات و قانون دسترسی آزاد به 

اطلاعات در حوزه شفافیت برداشته شد.
بر اساس آن، متقاضی باید برای مشاهده یک قرارداد یا 
داده ای که مدنظر دارد درخواستی ارائه کند. درخواست 
را به مدیر مربوطه ارجاع می دهند و بعد از طی شدن 
برخی مراحل، قرارداد در دسترس متقاضی قرار می گیرد.

به طور کل در این سامانه همه چیز به صورت شفاف روی 
سایت قرار نمی گیرد و مشاهده و دریافت داده ها وابسته به 

درخواست متقاضی است.
او با این توضیح در خصوص سایتی که سازمان فناوری 
اطلاعات ایران س���عی دارد تا نیمه شعبان امسال )اول 
اردیبهش���ت ماه( از آن رونمایی کند، گفت: در کمیته 
شفافیت سازمان همان قانون قبلی رعایت می شود با این 
تفاوت که ما پا را فراتر گذاشته ایم. سازمان فناوری درواقع 
در س���ایت موردنظر، خوداظهاری می کند و یک سری 
اطلاعات غیرمحرمانه و اداری که سال ها در قفسه ها و 
کتابخانه ها بوده را منتشر می کند تا هر شخصی بنا بر نیاز 

یا علاقه مندی که دارد از آن استفاده کند.
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رگولاتوری به اپراتورهای موبایل ابلاغ کرد

ارسال بیش از ۵۰۰ پیامک در روز ممنوع شد

وزارت ارتباطات - سومین مرحله جذب امریه سربازی در سطح تهران و مراکز استان ها تا ساعت 12 ظهر 28 فروردین ماه سال جاری تمدید شد. نیروهایی 
با تحصیلات کارشناسی ارشد و دکتری در رشته های تحصیلی حقوق، اقتصاد، علوم اجتماعی، مخابرات، کامپیوتر، فناوری اطلاعات، امنیت فضای سایبری، 
مهندسی برق و بیوانفورماتیک در سطح تهران و مراکز استان ها می توانند برای ثبت نام و کسب اطلاعات بیشتر به آدرس amrieh.ict.gov.ir مراجعه کنند.

تمدید مهلت طرح امریه 
سربازی وزارت ارتباطات

رگولاتوری اعلام کرد: براساس مصوبه 21 شورای عالی فضای مجازی 
و آیین نامه های مربوط به آن که از سوی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 

تهیه شده، ارسال پیامک انبوه ممنوع است.
فناوران - براساس اعلام رگولاتوری، مجید حقی معاون امور پستی، 
ارتباطی و فناوری اطلاعات سازمان تنظیم مقررات و ارتباطات رادیویی 
گفت: بر اساس مصوبه 21 شورای عالی فضای مجازی و آئین نامه های 
مربوط به آن که از س���وی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی تهیه شده، 

ارسال پیامک انبوه ممنوع است.
وی افزود: در مقررات تصویب ش���ده در شورای عالی فضای مجازی 
سقف مجاز برای ارسال پیامک در شبانه روز 500 پیامک تعیین شده که 

اپراتورهای تلفن همراه از امروز آن را اجرایی می کنند.
حقی گفت: این تصمیم در راستای رسالت وزارت ارتباطات و فناوری 
اطلاعات در حمایت و حفاظت از حقوق مشترکان در حوزه ICT اجرایی 
شده است و این انتظار وجود دارد که رضایتمندی مشترکان را در پی 

داشته باشد.

براساس این گزارش وزارت ارتباطات تاکنون اقدامات مختلفی برای 
ساماندهی پیامک های تبلیغاتی و کاهش مزاحمت ها برای مردم در این 
حوزه انجام داده اما گزارش ها نشان می دهد نارضایتی عمومی از پیامک ها 

همچنان ادامه دارد.

لغو دریافت پیامک های تبلغاتی با اس���تفاده از کد *800# یکی از 
گام های مهم در این زمینه بود اما بلافاصله ارسال کنندگان پیامک های 
تبلیغاتی راهکار جدیدی را برای دور زدن لیس���ت سیاه ارسال پیامک 
پیدا کرده و با استفاده از شماره های شخصی و یکبار مصرف تبلیغات 

ارسال کردند.
این بار رگولاتوری از مردم خواست از ارسال کنندگان پیامک با شماره 
شخصی شکایت کنند و در این راه 120 هزار شماره را نیز مسدود کرد، اما 
ارزانی سیم کارت تلفن همراه باعث شده تا این روش هم با شکست مواجه 
شود چراکه ارسال کنندگان تبلیغات نیز هر بار از شماره جدیدی استفاده 

کنند و در عمل این اقدام رگولاتوری نیز بی فایده شد.
حالا به نظر می رسد تصمیم مهم تر و موثرتری در این حوزه گرفته شده 
و با هر سیم کارت تنها 500 پیامک در روز ارسال شود. استفاده از این 
کار در کنار مسدود کردن خطوط متخلف، شاید ارسال پیامک تبلیغاتی 
مزاحم را غیر عملی و غیر اقتصادی کند که باید منتظر نحوه اجرای این 

مصوبه و خروجی آن باشیم.
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وزارت ارتباط���ات و فناوری اطلاعات، 
»دستورالعمل حمایت از شتاب دهنده های 

استانی فاوا« را تصویب و اعلام کرد.
فناوران - این دستورالعمل به تصویب 
کارگروه وجوه اداره شده وزارت ارتباطات 

رسیده است.
 بر اس���اس اعلام کارگروه وجوه اداره 
شده، این دستورالعمل به منظور توسعه 
فناوری، رونق بخش���ی به کسب و  کار 
فعالان حوزه ICT کشور و تثبیت اشتغال، 
حمایت و تقویت ش���رکت های نوپا در 

استان ها، تصویب و اعلام شده است.
براس���اس این آیین  نام���ه کارگروهی 
اجرایی متشکل از روساي کارگروه هاي 
تخصصي، دبیر وام وجوه اداره شده، دبیر 
کارگروه فني و اجرایي مصوب کارگروه وام 
وجوه اداره شده وزارت به همراه نماینده 
سندیکاي صنعت مخابرات و نماینده نظام 
صنفي رایانه اي کشوري تشکیل می شود. 
کس���ب و کار نوپا نیز گروه یا شرکت 
داراي ایده نوآورانه در حوزه کسب و کار 
تعریف شده است که تعریف بسیار بازی 
است و تقریبا هر شرکت قدیمی و جدیدی 

را می تواند شامل شود.
ش���تاب دهنده نیز شخص حقوقي که 
است سرمایه اولیه مجموعه اي از کسب 
و کارهاي نوپا را تامین و در ازای میزان 
معیني از سهام به ارایه خدمات به آنها 

مي پردازد.

 فرایند ارزیابی
براساس این آیین نامه در خواست هاي 
واصله از طریق وبگاه وجوه اداره شده به 
منظور بررسي میداني امکانات شتاب دهنده 
و نیز بررسي فني مستندات طرح ارایه 
ش���ده به اداره کل استان مربوطه ارجاع 
مي شود. بررسي و ارزیابي شتاب دهنده 
متقاضي، توسط اداره کل انجام و پس از 
تکمیل کاربرگ مربوطه نتیجه به دبیرخانه 
و سپس به کارگروه فني اجرایي ارجاع 

می شود تا بر اساس امتیازات مندرج در 
پیوست شماره 2 مورد بررسي قرار گرفته 
و پس از تعیین میزان تسهیلات و تأیید 
نهایي کارگروه فني اجرایي، در دس���تور 
کار، کارگروه وام وجوه اداره شده وزارت 

قرار گیرد.

 سقف و شرایط دریافت تسهیلات
س���قف تس���هیلات قاب���ل ارایه به 
شتاب دهنده هاي استاني از محل وجوه 
اداره ش���ده وزارت ارتباطات و فناوري 
اطلاعات 15 میلیارد ریال است. میزان 
تسهیلات دریافتي بر اساس حاصل ضرب 
درصد امتیاز حاصله در سقف وام در نظر 
گرفته شده و نظر کارگروه فني اجرایي 
تعیین می شود. البته متقاضي مي تواند 
به دفعات تا س���قف تسهیلات قابل ارایه 
از تسهیلات وجوه اداره شده وزارت )15 

میلیارد ریال( بهره مند شود.
شتاب دهنده هاي استاني براي دریافت 
تس���هیلات از منابع وجوه اداره ش���ده، 
مي بایست حداقل داراي شرایط زیر باشند:
- ماهیت حقوقي داش���ته و به صورت 

رسمي ثبت شده باشد.
- حداقل یکسال از راه اندازي آن سپري 

شده باشد.
- بومي و استاني باشد )داراي تعدادي 
پرسنل اجرائي و اداري از نیروهاي تمام 

وقت بومي باشند(.
- حداقل دو دوره پذیرش برگزار کرده 
و حداقل تعداد 5 هسته کاري پذیرش و 
مراحل استقرار اولیه آن را انجام داده باشد.
- روال مستند و مشخص براي فرآیند 
شتابدهي از ابتداي زنجیره تا انتها داشته 

باشد.
- طرح کس���ب وکار خود را مطابق با 
نمونه ارایه شده توسط دبیرخانه وام وجوه 

اداره شده، ارایه داده باشد.
- براي س���رمایه گذاري در هسته هاي 
کاري مورد پذیرش، نمونه قرارداد مستند 
داش���ته و در آن میزان سرمایه گذاري و 

تعداد سهام دریافتي را ذکر کرده باشند.
- موفق به کس���ب حداقل 40 امتیاز 
از کاربرگ امتیازدهي ش���تاب دهنده ها 

شده باشد.
براساس این گزارش شتاب دهنده هایي 

که بیش از س���ه سال س���ابقه دارند، 
در صورت احراز توان مال���ي مطابق با 
دستورالعمل وام وجوه اداره شده وزارت 
تا 15 میلیارد ریال مي توانند از تسهیلات 

وجوه اداره شده بهره مند شوند.
شتاب دهنده هایي که داراي اظهارنامه 
مالیاتي و لیست بیمه نیستند در صورت 
تایید در کارگروه وام وجوه اداره ش���ده 
وزارت، به میزان یک میلیارد ریال و به 
ازای هر هسته کاری مستقر 250 میلیون 

ریال از تسهیلات بهره مند می شوند.

 چه مواردی امتیاز دارد؟
استقرار در اس���تان هاي کمتر توسعه 
یافته با تائید کارگروه استاني 10 امتیاز 
و تهداد هسته های مستقر هر هسته یک 
امتیاز و در مجموع 10 امتیاز به عنوان 
امتیاز آورترین بخش های این آیین نامه 

شناخته می شوند.
همچنین فض���ای اداری مدیریتی هر 
10 متر مربع یک امتی���از و حداکثر 5 
امتیاز، فضای کار هسته های مستقر هر 
100 متر مربع ی���ک امتیاز و حداکثر 4 

امتیاز، فضای مشترک )سالن کنفرانس 
و...( هر متر مربع یک امتیاز و حداکثر 2 
امتیاز، فضای تفریحی )امکانات ورزشی، 
بوفه غذاخوری و...( هر 10 متر مربع یک 
امتیاز حداکثر 3 امتیاز، رایانه رومیزی، 
اینترنت پرسرعت، تلفن و فکس، چاپگر 
به ازای هر مورد یک امتیاز، در دسترس 
بودن امکانات عمومی شهری 2 امتیاز، 
زمان فعالیت هر ش���ش ماه یک امتیاز 
و حداکثر 4 امتیاز، تعداد دوره پذیرش 
هر دوره یک امتیاز و حداکثر 4 امتیاز، 
نیروی انسانی تمام وقت هر نفر یک امتیاز 
و حداکثر 5 امتیاز، نیروی متخصص تمام 
وقت هر نفر کارشناس و کارشناس ارشد 
یک امتیاز و دکترا 2 امتیاز و حداکثر 2 
امتیاز، تعداد نیروی تخصصی که از طریق 
قرارداد همکاری با شتاب دهنده همکاری 
می کنند )منتور، مشاور و...( به ازای هر 
قرارداد همکاری ی���ک امتیاز و حداکثر 
5 امتیاز، نیروی متخصص دارای سابقه 
راه اندازی و راهبری یک کسب و کار با 5 
سال سابقه 2 امتیاز، تعامل با دانشگاه ها، 
مراکز علمی تحقیقاتی و صنعتی در هر 
تفاهم نامه کاری ی���ک امتیاز و حداکثر 
3 امتی���از، تعامل با س���رمایه گذاران و 
نهادهای سرمایه گذاری خطرپذیر هر مورد 
تفاهم نامه همکاری یک امتیاز و حداکثر 
2 امتیاز، رویدادهای فناورانه برگزار شده 
توسط شتاب دهنده هر مورد یک امتیاز و 
حداکثر 5 امتیاز، تعداد هسته های فناورانه 
که به شرکت های تجاری تبدیل شده اند 
دو امتیاز و هر شرکت خروجی بالای 6 
ماه یک امتیاز حداکث���ر 7 امتیاز، وجود 
برنامه پیش شتاب دهی 2 امتیاز، میزان 
سرمایه جذب شده توسط استارتاپ های 
خروجی در طول فعالیت شتاب دهنده هر 
50 میلیون تومان یک امتیاز حداکثر 5 
امتیاز و میزان سرمایه گذاری شتاب دهنده 
روی استارتاپ ها تاکنون هر 50 میلیون 
تومان یک امتیاز و احداکثر 3 امتیاز دارد.

پلیس فتا اعلام کرد
مهلت 40 روزه بانک ها برای راه اندازی رمز یک بار مصرف

مصوبه

رییس پلیس فتا تهران ب���زرگ با بیان اینکه 60 
درصد از جرایم اینترنتی مربوط به برداش���ت  های 
غیرمجاز از حساب افراد است، گفت: تا 40 روز دیگر 
بانک ها مکلف هستند، برای برداشت های اینترنتی 

رمز یک بار مصرف در اختیار کاربران قرار دهند.
ایلنا - سرهنگ تورج کاظمی درباره رشد جرایم 
اینترنتی گفت: بیشترین جرایم اینترنتی همچنان 
مربوط به برداشت های اینترنتی غیرمجاز است که 
از حساب کاربران برداشت می شود که شگردهای 
مختلفی از جمله فیشینگ یا کپی کارت یا همان 

اسکیمر را دارد.
وی با بیان اینکه تمام تلاش مان را برای موضوعات 
پیشگیرانه درنظر گرفته ایم، ادامه داد: این امر منوط 
به این است که بانک ها بتوانند موضوعاتی را که در 
سال گذشته با آنها به توافق رسیده ایم انجام دهند. 
بانک ها باید بستر رمزهای یکبار مصرف را ایجاد کرده 
و آنها را در اختیار مشتریانشان قرار دهند تا مشتریان 
از این طریق بتوانند از رمز یکبار مصرف استفاده کنند. 
چنانچه این بستر برای کاربران ایجاد شود. می توانیم 
کاهش بسیار خوبی در جرایم برداشت های اینترنتی 

غیرمجاز داشته باشیم.
رییس پلیس فتا تهران بزرگ با بیان اینکه این 
بستر طبق بخشنامه بانک مرکزی از اول خرداد 98 
باید توسط بانک ها ایجاد شود، تصریح کرد: بانک ها 
مکلف هستند تا از 40 روز دیگر خدمات رمزهای 
یکبار مصرف را به مشتریان ش���ان ارایه دهند. با 
اس���تفاده از رمزهای یکبار مصرف امکان دسترسی 
مجرمان به حس���اب کاربران دیگر وجود نخواهد 
داش���ت. این رمز یکبار مصرف در حال حاضر فقط 
درخصوص برداشت های اینترنتی صورت می گیرد و 
دیگر موارد مانند استفاده از کارت خوان یا دستگاه 
ATM را در حال حاضر ش���امل نمی شود، البته 
حجم زیادی از پرونده  ها در پلیس فتا شامل همین 

برداشت های اینترنتی غیرمجاز است.

س���رهنگ کاظمی با بیان اینکه 40 درصد کل 
جرایم رایانه ای در کشور شامل برداشت های اینترنتی 
غیرمجاز می شود، گفت: در فاتب نیز به همین صورت 
اس���ت و 40 درصد پرونده ها در حوزه پلیس فتا 
شامل همین برداشت های اینترنتی غیرمجاز است 
و 20 درصد دیگ���ر پرونده های ما درخصوص کپی 
کردن کارت های عابر بانک است و ما در مرحله دوم از 
بانک ها می خواهیم تا رمز یکبار مصرف را در خصوص 
دستگاه ATM ایجاد کرده و در اختیار کاربران قرار 
دهند تا کاربران در هر تراکنش یک رمز جدید در 

اختیار داشته باشند.
وی ادامه داد: وقتی مجرمان به حس���اب افراد 
دسترسی پیدا می کنند، رمز آن را که یک رمز دائمی 
است در اختیار داشته و به راحتی همینطور که در 
حال حاضر شاهد آن هستیم انتقال وجه یا سرقت 
وجه را انجام می دهند، اما چنانچه در هر تراکنش از 

رمزهای یکبار مصرف استفاده شود و بانک ها از طرق 
مختلف و ایجاد سامانه های مختلف بتوانند این رمز 
را در اختیار کاربران قرار دهند قاعدتا آسیب پذیری و 
تهدید شهروندان از این طریق کمتر خواهد شد. البته 
بانک مرکزی هنوز تاریخی را برای استفاده از رمز های 
یکبار مصرف در خصوص ATM ها و دستگاه های پوز 

اعلام نکرده است.
رییس پلیس فت���ا تهران بزرگ ب���ا بیان اینکه 
کلاهبرداری های رایانه ای نیز جزو جرایمی اس���ت 
که بیشترین تعدد پرونده ها را بعد از برداشت  های 
غیرمجاز داراست، گفت: مزاحمت های اینترنتی و 
انتشار فیلم های خصوصی و دسترسی غیرمجاز به 
داده های رایانه ای نیز از جرایمی است که جزو پنج 
جرم در صدر محسوب می ش���ود. بیشترین جرایم 
برداشت  های اینترنتی غیرمجاز یا همان فیشینگ 
اس���ت. 20 درصد مربوط به کپی کارت ها است و 

60 درصد از پرونده هایی که در پلیس فتا تشکیل 
می شود، مربوط به برداشت  های غیرمجاز از حساب 

افراد است.
کاظمی در خصوص مزاحمت های اینترنتی گفت: 
مزاحمت های اینترنتی نیز یکی از پنج جرم برتر حوزه 
پلیس فتا اس���ت و یکی از دغدغه های ما محسوب 
می ش���ود. در خصوص مزاحمت های اینترنتی باید 
شکایت شاکی خصوصی باش���د. این نوع از جرایم 
از نظر عدد کمتر از 10 درصد کل جرایم اینترنتی 
را شامل می ش���ود، اما همانطور که گفتم یکی از 

دغدغه ها ما در پلیس فتای تهران بزرگ است.
وی همچنی���ن درباره دسترس���ی غیرمجاز به 
داده های رایانه ای گفت: بیشترین موضوعات مربوط 
به دسترسی غیرمجاز به داده های رایانه ای در خصوص 
هک  اینستاگرام و تلگرام است که مجرمان از طریق 
آن به داده های فرد دسترس���ی پیدا می کنند و در 
مواردی منجر به کلاهبرداری می شود. در موارد نادر 
نیز هک و نفوذ به داده های رایانه و گوش���ی تلفن 
همراه و هر وس���یله دیگری که به اینترنت متصل 
می شود، صورت می گیرد که البته این مورد از موارد 

بسیار نادر است.
رییس پلیس فتا تهران بزرگ در خصوص هک 
اینترنت وای فای تصریح کرد: تعداد پرونده هایی که 
در این خصوص تشکیل می شود، بسیار اندک است 
البته هک اینترنت وای فای برای هر کس���ی محرز 
نمی ش���ود و پلیس نیز تا قبل از ش���کایت مدعی 
نمی تواند در این زمینه اق���دام کند و حتی از نظر 
فنی نیز قابل تشخیص نیست. شهروندان نیز چون 
اطلاعات کاملی در این خصوص ندارند و بر این حوزه 
مسلط نیستند، ممکن اس���ت اصلا در جریان قرار 
نگیرند، البته تعدادی هم که متوجه می شوند به این 
موضوع اهمیت نمی دهند و اعلام شکایت نمی کنند، 
اما تا زمانی که شکایت نشود نه خدمات دهنده  قادر به 

تشخیص هک وای فای است و نه پلیس.

با تصویب »دستورالعمل حمایت از شتاب دهنده های استانی فاوا«
شتاب دهنده ها 15 میلیارد ریال وام وجوه اداره شده می گیرند

PB


